Provozni rad Vojenského muzea Kraliky
(VMK)

Hlava l.
VSeobecna ustanoveni

1) Prvofadym cilem veSkeré cCinnosti VMK je shromazdovani, vystavovani, renovace a rekonstrukce
kompletnich zbrani, vozidel, bojové techniky, uniforem i jejich soucasti, pisemnosti, fotografii, mapového
materialu a dalSich pfedmétd souvisejicich bud pfimo, nebo i nepfimo s historii eskoslovenské a Ceské
armady od jejiho vzniku v roce 1918 az do dnesni doby.

2) Vlastnikem VMK je mésto Kraliky, Velké namésti 5, 561 69 Kraliky, IC: 00279072. Vystavené a
v depozitech ulozené exponaty jsou ve vlastnictvi spole¢nosti Armyfort, s.r.o., mésta Kraliky a zapljéené
od dalSich subjektd a osob.

3) Provozovatelem VMK je firma Armyfort, s. r. 0. se sidlem Luéni 199, Hrad&any, 666 03, IC: 25593889,
ktera muzeum pro mésto Kraliky provozuje na zakladé Pfikazni smlouvy.

4) Pfimy provoz VMK zajiStuje provozni feditel — spravce muzea Martin Vecef, v dobé jeho nepfitomnosti
povéfena osoba. Jemu jsou podfizeni pracovnici, ktefi obsluhuji pokladnu, prodejnu, Turistické informacni
centrum (TIC), provazeji navstévniky, provadéji udrzbu a opravy vozidel. Provozovatel a provozni feditel
dohlizeji na dodrzovani vSech predpisu platnych ve VMK.

5) VSichni pfitomni ve VMK véetné navstévnik( jsou povinni Fidit se pokyny provozovatele a timto
provoznim fadem.

Hlava ll.
Prostor muzea

1) VnéjSi nezpoplatnéné prostory pro vefejnost tvofi: prostranstvi pfed a vedle spravni budovy ohrani¢ené
vysuvnou branou do venkovni expozice a mobilnim plotem uzavirajicim komunikaci vedle sil. Vnitfni
nezpoplatnéné prostory pro vefejnost tvofi: vestibul, prodejna s Turistickym informaénim centrem (TIC),
socialni zazemi.

2) Vngjsi zpoplatnéné prostory pro vefejnost tvofi: parkovisté pfed muzeem s poplatkem 50,-K&/den,
venkovni expozice ohrani€ena plotem, vysuvnou branou do prostoru k dilné, ohrazenim pod krytym
venkovnim stanim, mobilnim plitkem na ploSe pfed pfistteSkem a paskou vyhrazeny prostor na
predvadécim polygonu.

Vnitfni zpoplatnéné prostory pro vefejnost tvofi: expozi¢ni hala a v ni ohrazené a vyznacené cesty.

3) Pristupnost téchto prostor je Casové vymezena navstévni dobou a je poskytovana za finanni uhradu
(vstupné) a se stanovenym rozsahem sluzeb.



Hlava lll.
Provozni doba muzea

1) Provozni doba muzea je celoro¢ni. Vyjimku tvofi tyto dny: 1. 1., Velikono¢ni pondéli, 24. 12., 25. 12., 26.
12., 31. 12. Otevieno je utery az nedéle od 1. 5. do 30. 9. od 9.00 do 17.00 hodin, v dobé od 1. 10. do 30.
4. od 9.00 do 16.00 hodin.

2) Az do odchodu posledniho navstévnika zlstava oteviena prodejna literatury a upominkovych predmétu
a Turistické informacni centrum (TIC).

3) DocCasné odliSnosti a zmény navstévni doby a rozsahu sluzeb jsou zvefejiiovany u vstupu do VMK, na
webovych strankach VMK, pfipadné cestou médii.

4) Po dohodé (pisemné, ustné nebo telefonicky) je mozno prohlidku posunout i mimo oficialni za¢atek nebo
konec oteviraci doby.

5) Vstup na prohlidku je navstévnikiim umoznén nejpozdéji 30 min pfed ukonéenim navstévni doby.
6) Maximalni pfipustny pocet vSech osob nachazejicich se souc¢asné ve VMK nesmi prekrocit 650 osob.

7) Z bezpecnostnich divodli muze byt polet navstévnikll nachazejicich se v jednom okamziku ve VMK
omezen.

8) Do prostor VMK maji déti mladsi 6-ti let pfistup povolen jen v doprovodu dospélé osoby.

Hlava IV.
Ceny vstupného, publikaci a upominkovych predmétu

1) Aktualni ceny vstupného jsou uvedeny v pokladné a na webovych strankach VMK.

2) Po zaplaceni vstupného obdrzi navstévnici vstupenku s vyznaCenou hodnotou a datem. Navstévnici
jsou povinni uchovat vstupenku po celou dobu prohlidky a na pfipadné pozadani pracovniky VMK ji
predlozit. Vstupenka plati jen k jedné navstévé VMK. Zakoupené vstupenky se neberou zpét. Hromadné,
pfedem objednané navstévy mohou na pozadani platit fakturou.

3) Ceny publikaci a upominkovych pfedmétu stanovuje provozovatel, resp. provozni feditel po pfedchozim
povéfeni provozovatelem.

4) Fotografovani a filmovani je ve VMK povoleno a bez poplatku.

Hlava V.
Druhy prohlidek

1) Po zakoupeni vstupenky navstévnici prochazi expozice a prohlizeji vystavené exponaty sami s vyuzitim
informaci u vystavenych exponatli. Na pozadani personal VMK poda dopliujici informace.

2) Vétsi skupiny navstévniku (Skoly, zajezdy apod.) si mohou telefonicky, nebo na misté dohodnout sluzbu
privodce s vykladem. V pfipadé dohody na misté je sluzba poskytnuta pouze za predpokladu, Ze to
provozni podminky umoznuiji.



3) V pfipadé mimofadnych akci poradanych v arealu VMK (napf. dynamické ukazky techniky na
predvadécim polygonu muzea) jsou navstévnici povinni se fidit pokyny na informacnich tabulich a pokyny
personalu VMK.

Hlava VI.
Povinnosti navstévniku

1) VSichni navstévnici jsou povinni uposlechnout pokynld pracovnikl VMK. Pfi neuposlechnuti pokynu,
nebo pfikazu vydaného v zajmu bezpecnosti navstévniku, ochrany objektu a exponatl, bude navstévnik
z VMK vykazan bez nahrady vstupného a jeho povinnosti je VMK neprodlené opustit. Mimo to se
navstévnik vystavuje nebezpeci postihu podle obecné zavaznych predpisu.

2) VSichni navstévnici jsou povinni dodrzovat zejména nasledujici provozni a bezpe€nostni opatfeni:

a) zakaz odhazovani odpadki &i jiného znecistovani prostor muzea,

b) zakaz dotykani se a manipulace s elektrickou instalaci a jinym zafizenim muzea,

c) zakaz odboceni z prohlidkové trasy do nepfistupnych ¢asti muzea,

d) zakaz dotykat se exponatd, lézt na né a manipulovat s nimi,

e) zakaz ruSeni vykladu a dalSich navstévnikd hlasitym hovorem a jinym hlukem,

f) povinnost dbat zvySené opatrnosti,

g) pfi vypadku elektrického osvétleni ve vnitfnich prostorech VMK navstévnici zlstanou stat na misté a
fidi se pokyny personalu muzea,

h) podnapilym osobam a osobam pod vlivem jinych navykovych latek je vstup do muzea zakazan.

3) Pohyb navstévniku v aredlu muzea je mozny pouze v prostorach uvedenych v Hlavé Il. tohoto fadu,
podle smérovek a v prostorech ohrazenych:

a/ pevnym lankovym nebo dratovym ohrazenim
b/ dfevénym mobilnim zabradlim
¢/ vystraznou Cerveno-bilou paskou

4) Pohyb zvifat v celém arealu muzea je povolen za predpokladu jejich vedeni na voditku, nebo jinym
vhodnym zpusobem a jen tehdy, kdyz majitel zajisti jejich hygienicky nezavadné chovani.

5) Z bezpec€nostnich duvodu je navstévnikim zakazan vstup do téchto prostor, i kdyz by byly doCasné
neuzaviené, nebo neohrazené:

a) silazni véze

b) strazni véz

c) predvadéci plocha mimo vyhrazeny sektor
d) zadzemi muzea a dilenskéa Céast

6) Za ztratu odlozenych predmétl nenese provozovatel ani viastnik VMK odpovédnost.



Hlava VII.
Informacéni centrum

V ramci VMK je v €innosti Turistické informacni centrum (TIC).
1) TIC podava informace pfedevsim o:

a) pevnostnich objektech v Kralické pevnostni oblasti (KPO) obecné, oteviraci dobé jednotlivych
objektd, jejich zaméfeni, vybaveni, zvlastnostech apod.,

b) o dalich zpFistupnénych objektech &s. opevnéni v ramci CR, pokud je toto TIC znamo,

c) o akci CIHELNA,

d) o akcich historickych klubd a jinych organizaci v ramci celé CR,

e) o ubytovacich mozZnostech na Kralicku,

f) o jizdnich fadech a dopravé,

g) o turistickych zajimavostech na Kralicku,

h) o vyznamnych kulturnich a pfirodnich pamatkach Pardubického kraje.

2) TIC zajistuje pro navstévniky tyto informace i v pisemné formé, k dispozici je kopirovani, tiskarna, PC.

Hlava VIII.
Zavérecna ustanoveni

1) Platné znéni Provozniho fadu VMK je vyvéSeno ve vstupni hale muzea a na webovych strankach
spole¢nosti.

2) Provozovatel nenese Zadnou odpovédnost za Urazy a Skody vzniklé poruSenim Provozniho fadu VMK.

3) Prani, pochvaly, stiznosti a pfipominky mohou navstévnici uplatnit pisemné do knihy pfani a stiznosti
umisténé ve vstupni hale pfed pokladnou.

4) Provozni fad VMK je platny, dokud nenastanou skute¢nosti rozhodné pro jeho zménu, zejména zmény
pravnich pfedpisl, organizani zmény nebo zmény provoznich podminek.

VSem navstévnikiim Vojenského muzea Kraliky dékujeme za disledné respektovani a dodrzovani
Provozniho radu VMK.

V Kralikach 1. ledna 2026 ARMY FORT s.r.o.



